@ DeskTime

Patricia ha aprobado tu solicitud de ausencia

Jun 13, 2025, 00:00 - Jun 13, 2025, 23:59
Ver Cambiar contrasena

Seguridad
sin dudas

Creado para cumplir con los estandares de
seguridad globales y disenado para garantizar su
tranquilidad. A continuacion, le mostramos como
DeskTime ofrece una proteccion de datos en la que Aplicacién improductiva
puede confiar todos los dias, sin excepcion.

Ann ha registrado tiempo en una aplicacion

improductiva
instagram.com

Ver

George tiene una captura de pantalla
sospechosa
facebook.com

Ver
Activar la autenticacion de dos factores

High
Love Us Performer
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Cumple con las
normas internacionales
de seguridad

En DeskTime, la proteccion de sus datos forma parte de todo
lo que hacemos. Seguimos estandares internacionales de
seguridad y proteccién de datos para garantizar que la
informacion de su equipo esté segura, donde sea que esté.
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@ Seguridad sin dudas

bm

certification

ISO 27001

ISO 27701

System certification

Cumple con las normas ISO 27001 e I1SO 27701

La infraestructura y los procedimientos de gestion de datos de
DeskTime cumplen con las normas ISO 27001 e ISO 27701, dos
de las normas internacionales mas fiables de seguridad vy
privacidad de la informacion.

Cumple con el RGPD

DeskTime cumple plenamente con el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD). Cada parte de nuestro sistema
esta disenada teniendo en cuenta su privacidad y obligaciones
legales, desde la forma en la que recopilamos los datos hasta
como los almacenamos y procesamos.
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Cifrado de datos

Todos los datos de los usuarios de DeskTime se cifran tanto en transito
6 como en reposo. Ya sea que los datos se transfieran entre sistemas o
se almacenen en nuestros servidores, estan protegidos

automaticamente y sin excepcion por protocolos estandar de la
industria.

Autenticacion de dos factores

| TTT—— @ La autenticacion de dos factores (2FA) permite a su equipo habilitar

una capa adicional de proteccion. Es rapida de configurar y anade una
seguridad significativa a todas las cuentas, especialmente para los
equipos que trabajan en remoto o0 manejan datos confidenciales.

d
Copias de seguridad y fiabilidad

DeskTime mantiene un tiempo de actividad del 99,95 %, lo que

9 garantiza que el sistema esté disponible siempre que su equipo lo
necesite. Las copias de seguridad periddicasy restaurables mantienen
los datos accesibles y a salvo de imprevistos.

/|
Politica de privacidad

Nuestra politica de privacidad explica claramente qué datos recopila
DeskTime, cOmo se usan y cOmo se protegen, para que nunca se quede
con dudas.
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https://help.desktime.com/hc/es/articles/25130364418205--C%C3%B3mo-funciona-la-2FA

Transparentey
orientado al usuario

En DeskTime, la transparencia es una parte fundamental de la
seguridad del usuario, por lo que nada se oculta detras de la
jerga o la complejidad. Usted merece saber exactamente qué
esta sucediendo con sus datos.

Control y visibilidad del usuario

Todos los usuarios pueden ver sus datos. Con ajustes
\ de privacidad y funciones configurables, es facil

gestionar los permisos de DeskTime segun las

necesidades de su equipo.

Proteger el espacio personal y los datos de su equipo es facil con DeskTime.

Descubra funciones que dan prioridad a la privacidad sin compromisos.

@ Seguridad sin dudas

Tarea 6

Proyecto: El primer proyecto

Creado por: ‘

Etiqueta: 2023

Estado: Parahacer

Urgencia: Media

11:30 - | 12:00

o——_—_——s—™m—)

Descripcion

{ Descripcion }

Nombre de proyecto Nombre de la tarea

|
I I | I [ Nombre de proyecto ] ( Nombre de la tarea

Productividad

Improductivo Neutral
J

J

Ausente

23

10:00 11:00 12:00 13:00

08:00

Persona asignada: \ﬁff

El primer proyecto

[ 16/24 Creado: 10 jul. 2023
Creado por: ‘ Integracién: EJ
Llego
19
Productividad
89.97%

11:00 14:00 17:00




@ Seguridad sin dudas

Acceso basado en el usuario

DeskTime usa un acceso basado en roles, lo que le
permite establecer permisos por rol y asegurarse de
gue solo los usuarios autorizados puedan acceder a
datos especificos.

Capturas de pantalla borrosas

Cuando sea necesario supervisar las capturas de
pantalla, puede desenfocarlas para evitar recopilar
mas datos de los necesarios.

Tiempo privado

Permita a sus empleados suspender
temporalmente el seguimiento con la funcién
Tiempo privado. Es una forma sencilla de ofrecer
autonomiay respetar el espacio personal.



https://help.desktime.com/hc/es/articles/4413025702545--Cu%C3%A1l-es-la-diferencia-entre-los-roles-de-los-usuarios
https://desktime.com/es/funciones/seguimiento-del-tiempo-con-capturas-de-la-pantalla
https://desktime.com/es/funciones/tiempo-privado

Respuestas a las
preguntas mas frecuentes
sobre seguridad
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:Se pueden minimizar o hacer anonimos los datos de los
usuarios de DeskTime?

Los administradores pueden desactivar funciones especificas como el
seguimiento de aplicaciones, los titulos de las ventanas y las capturas de
pantalla. Cuando se desactivan estas funciones, los datos correspondientes
no se recopilan o se eliminan automaticamente antes de almacenarse. Los
usuarios pueden permanecer en el anonimato gracias a identificadores
personalizados que DeskTime no puede rastrear hasta individuos concretos.

:Donde se encuentran los servidores de DeskTime?

Los servidores fisicos de DeskTime se encuentran en Alemania y Letonia.
Para garantizar la fiabilidad y el rendimiento del servicio, usamos servicios
basados en la nube de proveedores como Amazon Web Services (AWS) y
Microsoft Azure, ubicados en Alemania e Irlanda.

(Es posible instalar DeskTime en un servidor propio?

Como DeskTime es un producto SaaS, no esta disponible como solucion
local.

:Como accede DeskTime a los sistemas?

La aplicacion de escritorio DeskTime solo realiza el seguimiento de la
actividad si las funciones estan habilitadas. Una vez descargada, puede
registrar las aplicaciones activas, las pestanas y los enlaces del navegador, la
actividad del raton y del teclado, y realizar capturas de pantalla.



@ DeskTime

Desde 2011, DeskTime ha ayudado a
equipos de todo el mundo a alcanzar
sus objetivos de productividad

Pongase en contacto con uno de los expertos de DeskTime para descubrir como puede ayudarle.




